CLIMADAN

POLITICA DE QUALITAT | MEDI AMBIENT

A CLIMADAN volem oferir als nostres clients el millor servei i ens esforcem dia a dia per a aconseguir
un servei de qualitat. La direccié de CLIMADAN, compromesa amb la millora continua, amb prestar uns
serveis de qualitat i amb la cura del medi ambient, ha decidit dur a terme la implantacié d'un Sistema
de Gestid Integrat, basat en les normes de referencia UNE-EN ISO 9001:2015 i UNE-EN ISO
14001:2015, per a desenvolupar la seva activitat de:

DISSENY, EXECUCIO | MANTENIMENT D'INSTAL-LACIONS DE CLIMATITZACIO | VENTILACIO.
INSTAL-LACIO | MANTENIMENT DE SISTEMES PER AL CONTROL DE FUMS | CALOR.

El sistema de gestid establert es fonamenta en els seglients pilars:
1. Brindar un servei als nostres clients el nivell dels quals superi les seves expectatives.

2. Prevenir la contaminacié i disminuir, en la mesura que sigui possible, I'impacte ambiental que pugui
produir I'activitat de I'empresa.

3. Complir amb els requisits legals aplicables a la qualitat del servei, de la legislaci6 mediambiental i de
seguretat i salut en el treball.

4. Assegurar que la qualitat dels serveis prestats esta d'acord amb els requisits establerts.
5. Garantir la seguretat als nostres treballadors.
6. Promoure unes bones condicions laborals, aixi com un bon ambient de treball.

7. Sensibilitzar, informar i formar als empleats sobre els aspectes mediambientals relacionats amb el
seu lloc de treball, aixi com en matéries de qualitat, facilitant una formacié constant i efectiva.

8. Fomentar la millora continua del Sistema de Gestid Integrat de la qualitat i gestio ambiental.

La direccié es compromet a vetllar per I'eficacia del Sistema de Gestié de Qualitat i Medi Ambient
mitjangant una revisié anual del sistema i I'establiment i seguiment d'objectius.

La present Politica sera difosa entre el personal de CLIMADAN estant a més a la disposicié del public.

A Barcelona, a 10 de desembre 2024

Signat Oscar Roldan Bel
Gerent de CLIMADAN

Aquesta Politica va ser aprovada inicialment per la direccié de Climadan I'l de mar¢ de 2018 i modificada per ultima
vegada el 10 de desembre de 2024.




