CLIMADAN

POLITICA INTEGRADA DE QUALITAT, MEDI AMBIENT I
SEGURETAT I SALUT EN EL TREBALL

La direcci6 de CLIMADAN, conscient de la importancia de la qualitat, medi ambient i la seguretat i salut en el treball
dels serveis prestats a I'hora de satisfer les necessitats de les parts interessades, els seus clients i la millora continua
dels seus processos, ha decidit dur a terme la implantacié d'un Sistema Integrat de Gesti6, que sigui eficag i adequat a
les necessitats, amb aix0 es persegueix obtenir la plena satisfaccio dels clients i demostrar la capacitat per a
proporcionar sempre uns serveis conformes, aixi com el seu compromis ambiental i de seguretat i salut en el treball.

Per complir amb els objectius proposats, el sistema de gestié establert per CLIMADAN basat en les normes de
referencia UNE-EN SO 9001:2015, UNE-EN ISO 14001:2015 i UNE-EN 1SO 45001:2018 es recolza en els seglients
pilars basics per a desenvolupar la seva activitat “DISSENY, EXECUCIO I MANTENIMENT D'INSTAL-LACIONS
DE CLIMATITZACIO | VENTILACIO. INSTAL-LACIO | MANTENIMENT DE SISTEMES PER AL CONTROL
DE FUMS I CALOR”™:

= Establir com a objectiu principal la seguretat dels nostres treballadors, brindar un servei el nivell del qual superi
les expectatives, i aixi, el de la satisfaccio dels nostres clients i parts interessades, mitjancant la identificacio de
les seves necessitats i la introducci6 de millores.

Identificar i avaluar els aspectes ambientals significatius per a l'organitzacid, i establir una série de mesures que
serveixin per a disminuir l'impacte ambiental que es pugui produir.

Compliment dels requisits legals aplicables a la qualitat del servei, de la legislacié6 mediambiental i de seguretat
i salut en el treball i altres que I'organitzaci6 subscrigui, aixi com a la prevencié de la contaminacio i proteccio
del medi ambient i el compromis per a eliminar els perills i reduir els riscos per a la seguretat i la salut en el
treball.

Enfocament de tots els nostres esforcos i recursos cap a una millora continua de la qualitat dels nostres serveis,
prevencio de la contaminacié i del sistema de gestio de la seguretat i salut en el treball, aixi com mantenir
aquest esperit de millora continua en tot I'equip de I'empresa i en el nostre acompliment ambiental global.

Aplicar tota la seva organitzacio i recursos per a aconseguir el manteniment del sistema de gestié implantat,
aixi com assegurar que, la qualitat dels serveis prestats, estan d'acord amb els requisits establerts.

Sensibilitzar, informar i formar als empleats sobre els aspectes mediambientals relacionats amb el seu lloc de
treball, aixi com en materies de qualitat, facilitant als nostres treballadors una formacié constant i efectiva,
assegurant el reciclatge de coneixements per a una major qualitat en la prestacié del servei, tot aix0 en un
ambient favorable a la promoci6 de la qualitat i respecte al medi ambient i treball en equip. Aixi mateix, es
compromet a facilitar la consulta i participaci6 de tots els seus treballadors en matéria de seguretat i salut en el
treball.

Proporcionar un marc de refereéncia per a establir i revisar els objectius de qualitat, medi ambient i seguretat i
salut en el treball.

La direcci6 es compromet a millorar continuament I'eficacia del Sistema de Gestié de Qualitat, Medi Ambient i
Seguretat i Salut en el Treball de I'organitzacié mitjangcant una revisié anual del sistema i I'establiment i seguiment
d'objectius i metes.

La present Politica sera difosa entre el personal de CLIMADAN estant a més a la disposici6 del public.

Barcelona, 11 de novembre de 2.020

La Direcci6.




